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MOBBING
E VIOLENZA
NEI LUOGHI DI LAVORO

L’indagine periodica pubblicata dall’lstituto europeo di ricerca
Eurofound, “Phsycal and psycological violence at the workplace”,
anche nel 2014, ha evidenziato che la violenza fisica e psicologica sul
posto di lavoro riguarda circa il 6% dei lavoratori europei. L’esposizione
alle varie forme di violenza € maggiore nei settori in cui e piu frequente
il contatto con il pubblico ed é particolarmente elevato nei settori della
sanita, dell’assistenza sociale e della pubblica amministrazione. La
violenza sia fisica che psicologica ha gravi implicazioni per la salute e il
benessere dei lavoratori che riferiscono livelli significativamente piu
elevati di stress, problemi di sonno, stanchezza e depressione.
L’esposizione alla violenza psicologica e correlata a tassi di
assenteismo superiori alla media. Si riconosce che la violenza sul
posto di lavoro nasce spesso da una combinazione di fattori associati
non solo con tratti della personalita, ma soprattutto, con problemi
organizzativi.



